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OZET

Otizmli ¢ocuklarla iletisim yollarinin arastirilmast amaciyla gergeklestirilen bu g¢alismanin yontemi, daha g¢ok nitel
arastirmalarda kullanilan 6zel durum aragtirma yontemidir. Arastirmanin katilimeilari, amagl 6rnekleme ¢esitlerinden uygun
durum 6rnekleme yolu ile belirlenmistir. Katilimeilari, Trabzon ve Samsun illerinde 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde
gorev yapmakta olan farkli uzmanlik alanlarindan bes 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma verileri yari yapilandirilmig
goriisme teknigi ile elde edilmistir. Bu amagla, arastirmacilar tarafindan alti agik uglu sorudan olusturulan yari
yapilandirilmis goriisme formu uygulanmistir. Elde edilen veriler nitel analize tabi tutulmus ve kategoriler altinda
smiflandirtlarak sunulmustur. Arastirma bulgularina gore, otizmli ¢ocuklarla kullanilan iletisim yollart otizmli ¢ocuklarin
ozelliklerine gore degismekte, kullanilacak iletisim yollarini otizmli gocuklarin 6zellikleri belirlemektedir.

Anahtar Kelimeler: Otizm, Otizmli Cocuklarla Iletisim, Ozel Egitim, Ozel Durum Y 6ntemi

ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the communication strategies to children with autism. A case study method, which
is widely known in a qualitative research tradition, was chosen in the study. Purposive sampling is adapted in the study. The
sample of the study consists of five teachers working at center of special education and rehabilitation. The data of the study
were collected with a semi-structured interview form, which included six open-ended questions, prepared by the researchers.
The data are processed by qualitative analysis and classified under the categories. Based on the data, communication
strategies vary according to the characteristics of children with autism.

Keywords: Autism, Communication to Children with Autism, Special Education, Case Study Method

GIRIiS

Dil, insan gelisimi ve yasaminin vazgegilmez bir 6gesidir. Bu 6ge, insanlarin birbirlerine bilgi,
diisiince ve egilimlerini aktarabilmelerine ve duygularini ifade edebilmelerine olanak saglar (Saban ve
Kogbeker, 2005). Iletisim; bilgi iiretme, aktarma ve anlamlandirma siireci olarak tanimlanmakta ve
iletisimdeki bilgi akisinin iki yonlii olmast gerektigi savunulmaktadir. Bir bilgi kaynagindan tek yonlii
bilgi aktarimi enformasyon, karsilikli bilgi aligverigi ise iletisim olarak adlandirilmaktadir. Bu
baglamda enformasyonun iletisime doniismesi i¢in, dinleyen kisi veya kisilerin geribildirimde
bulunmasi gerekmektedir (Ozbey, 2009). iletisim; kisaca, kisiler (katilimcilar) arasinda bilgi ve
diisiince alisverisine verilen addir. Zihinde olusturulan ve kodlanan mesaj karsiya iletilir. Iletisimin
gerceklesebilmesi icin mesaji alan ve ayni zamanda kodu ¢o6zebilen bir baskasina ihtiyag vardir.
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Mesaj, dogru kodlanip basar ile iletilmis olsa bile, karsi taraftaki o sozel dili anlamiyor veya
kullanilan isaret dilini bilmiyor ise iletisim gerceklesmemis demektir. Iyi bir iletisim icin taraflarin
iletisim kodu, icerik ve baglamla ilgili ortak bilgi donanimina gereksinimleri olmaktadir (Ege, 2006).
Iletisimin baslamasiyla birlikte ortak ilgiler olusmakta; goriisler, diisiinceler karsilikli aktarilmakta,
duygu ve diisiince paylasimi ortaya g¢ikmaktadir. Ses tonu, benden durusu, kisilerin karsilikli
konumlari, jest ve mimikler ve dinleme iletisim siirecini olumlu veya olumsuz etkileyen baslica
unsurlardir (Ozbey, 2009 ).

Basarili ve etkili bir sosyal iletisim ve etkilesim i¢in 6nemli bilissel becerilerden birisi de dikkattir.
Bagkalarina dikkat edebilmek ve dikkati devam ettirebilmek i¢in bireyin ilgisiz ve ¢eldirici unsurlar
stizmesi gereklidir (Durukan ve Tiirkbay, 2008).

Cocuk biuytdiikce ve gelistikce, gelisim diizeyine uygun dil ve iletisim becerilerini kazanir ve bunu
iletisim siirecine yansitir. Yasamin ilk yilinda daha ¢ok beden dilini kullanarak iletisim kurar, sonra
tek sozciiklerle ve son olarak bircok sozciigii bir arada kullanarak iletisim siirecindeki yerini alir
(Ozbey, 2009).

Dil yeteneginin gelisimi diger gelisim alanlarinda oldugu gibi diizenli bir sira izler. Bu gelisim siireci
dogum aninda ¢ocugun ¢ikardig: seslerle baslayarak diger gelisim donemlerini takip eder. Fakat bu
gelisim, her ¢ocuk i¢in ayni olmamaktadir. Bazi gocuklarin belirgin olarak goze carpan fiziksel ve
saglik sorunlar1 olmadigi halde dil gelisimleri gecikebilmekte, bazi gocuklarda ise 6-7 yaslarina kadar
konusmaya hi¢ rastlanmamaktadir. Konugmasi ve dil gelisimi yetersiz, geciken veya hi¢ olmayan
cocuklarda dogal olarak iletigsim eksikliklerinin yan1 sira, davranislarinda, tepkilerinde ve bazi fiziksel
veya zihinsel yeteneklerinde de eksiklikler goriillmektedir. Cocukta normal dil gelisiminin yetersizligi
ve gecikmesi ile birlikte goriilen sosyal, zihinsel, davranigsal ve iletisimsel yetersizlikler veya
farkliliklar bir gelisme 6zrii olan “otizm”in en 6nemli belirtileridir (Anonim, 2010a; APA, 2000).

Otizm, duyusal ve sosyal iligkilerde kisithilik, dilin gelisiminde gecikme ve tekrarlayict garip
davraniglarla karakterize olan bir bozukluk olarak degerlendirilmektedir. Bunun yaninda otizm,
yasamin erken donemlerinde baslayan ve yasam boyu siiren sosyal iligkiler, iletisim, davranis ve
biligsel gelisimde gecikme ve sapmayla belirli, ndropsikiyatrik bir bozukluk olarak kabul edilmektedir
(APA, 2000; Kanne, Gerber, Quirmbach, Sparrow, Cicchetti, ve Saulnier, 2011; Randi, Newman ve
Grigorenko, 2010; Top, 2009). Bununla birlikte, otistik sendrom degisik edimsel ve gelisimsel
nedenlere bagl olarak, 3 yas dncesinde ¢ocuklarda ortaya cikan, sdzel ve sozel olmayan iletisim,
sembolik etkinlikler, oyun ve sosyal iliski alanlarinda bozukluk ve stereotipiler ile karakterize olan bir
bozukluk olarak da ifade edilmektedir (Erséz, 2006). Ayrica otizm, erkeklerde kizlara oranla daha
yaygin goriilmektedir (Birkan, 2009).

Kanner'in 1943'de otizmi ilk tanimladigindan bu yana birgok arastirmaci otizmdeki temel giigliiklerden
birisinin sosyal iletisim oldugunu belirtmektedir (Durukan ve Tiirkbay, 2008). Iletisim ve sosyal
gelisim alanlarinda bozuklugun olmasi otizmli bireylerin toplumsal iliskiler sirasinda yasadiklar
giicliikler ve sapmalar, otizmin en belirgin 6zelligidir. Bunun yaninda otizm, anne baba ile bag
kuramama, diger kisilere de baglanma gelistirememe ile kendisini gdstermektedir. Genellikle otizmli
cocuklarin anne ve babalar1 ¢ocuklarinin kendilerine gereksinim duymadiklarmi diisiinmektedirler.
Genellikle iyi huylu ve hi¢ aglamayan bebekler olarak taninirlar (Giir, 2009).

Otizmli c¢ocuklar, c¢evrelerine karsi ilgisizdir. Sosyal etkilesimi kendileri baglatmazlar ve iletigimi
devam ettiremezler. Sosyal iletisime ya girmek istemezler ya da nasil gireceklerini bilmezler. Goz
temas1 olmamasi, yasitlar1 ile gelisimsel diizeylerine uygun iliskiler gelistirememesine neden olur.
Bunlar sosyal etkilesim alanindaki en énemli belirtiler olarak goriiliir. Ilgilerini cevrelerindeki kisiler
ile kendiliklerinden paylasmazlar ve duygusal karsilik veremezler. Zaman iginde 6zellikle yiiksek
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fonksiyonlu otizmlilerin iligski kurmalarinda artis olmasina karsin sosyal davranislari uygun olmayan
bir sekilde devam eder (Bauminger, Shulman ve Agam, 2003; Berrakcay, 2008).

Otizmli ¢ocuklarin biiyiik bir kisminda farkli seviyelerde zekd geriligi goriilse de, zekd seviyeleri
normal otizmli ¢ocuklar da vardir, ancak genel zeka seviyeleri ne olursa olsun, otizmli ¢ocuklar
cevrelerindeki diinyay: algilamakta ortak bir zorluk ¢ekerler. Otizmli ¢ocuklar okul 6ncesi donemde
yasitlan ile iliski kurup gelistiremezler. Genellikle tek baslarina yapabilecekleri islerle ugrasirlar.
Diger cocuklarin oyunlarina katilmazlar. Ayrica cansiz nesnelere gelistirdikleri baglanma, insanlara
gelistirdikleri baglanmadan daha belirgindir (Gtir, 2009).

Otizmde tam olgiitii olarak DSM-IV-R &lgiitii gelistirilmistir. Yaygin gelisimsel bozukluklara sahip
genis bir yelpaze i¢inde birbirlerinden farkli 6zellikler gosterebilen cocuklarin otizm tanisi alabilmeleri
icin DSMIV’°de (1994) sosyal etkilesimde niteliksel bozukluk, iletisimde niteliksel bozukluk ve
davranis, ilgilerde kisithlik ve bunlarin tekrarlanma egiliminde olmasi olarak belirtilen {i¢ genel
kategorideki 12 belirtiden en az 6’sini1 gosteriyor olmalar1 gerekmektedir (Ege, 2006). Bunlar;

1.Cevresindeki bireylerin farkinda olmama

2.G6z kontag1 kuramama

3.Arkadaslik iliskilerindeki yetersizlik

4 Nesesini, basarisini, ilging buldugu seyleri icinden gelerek baskalari ile paylasma diirtiistinden

yoksun olma

5.Taklit davraniginin hi¢ olmamasi

6.Karsilikl1 iletisimin olmamasi

7.506zel olmayan normal disi iletisimin kurulmasi

8.Lisan1 basmakalip ve tekrarlarla kullanmasi veya kendine 6zgii bir dili olmas1

9.Konusmada gecikme veya sinirl sozciikler

10.1lgilendigi seylerin son derece sinirl1 olmasi

11.Giinliik yagamla ilgili aliskanliklarin degisimine karsi ¢ikma

12.Cevredeki degisikliklere kars1 tepki gosterme olarak kabul edilmistir.

Otizmin nedenleri ise heniiz kesin olarak bilinmemesine ragmen genetik faktorler, beyinde olusan bir
hasar veya ailelerin ya da ¢ocuklarin zehirli kimyasal maddelere maruz kalmis olmalari gibi birgok
nedeni olabilecegine dair cesitli bulgular vardir. Bazi arastirmacilar otizmin nedeni olarak ¢evreden
gelen uyaricilarin iglendigi beyin bolgelerinde fonksiyonel bozukluklar oldugunun iizerinde dururken
diger bir kisim arastirmaci ise viicuttaki kimyasal maddelerin salgilanislarindaki dengesizliklere ilgili
durumlari ileri siirmektedirler. Diger yandan genetik calismalar yapan arastirmacilar da problemi bu
yonden agiklamaya c¢aligmaktadirlar. Ancak genel kani bu problemin birden ¢ok sebebin bir araya
gelmesiyle olustugu seklindedir (Birkan, 2009).

Otizmli insanlarin yaklasik %50’si dili kullanarak anlamli bir sekilde iletisim kurmay1 basaramamakta
ve bir¢ok otizmli insanin diger iletisim sekillerinde problemler olmaktadir (Saban ve Kogbeker, 2005).
Bu baglamda otizmli ¢ocuklarin konusmaya baslamalari ¢ok farkli yaslarda gergeklesebilmektedir.
Bazi otizmli ¢ocuklar ilk kelimelerini 5 yasinda sdylerken, bazilar1 konusmaya yasitlar1 ile ayni
zamanda baslayip daha sonra da susabilirler. Bazi otizmlilerin ise hi¢ konusmadig1 goriilmiistiir. Bazi
otizmli ¢ocuklar ise konusabildikleri halde, konusmayi1 bir iletisim aract olarak kullanmay1
istemeyebilirler. Otizmli ¢ocuklarin tamamina yakini kendine 6zgii, “bebeksi” olarak tabir edilebilecek
bir konugma bicimi gelistirir. Genellikle zamirleri birbirine karigtirir. Bazen de karsisindakinin
sozlerini tekrar ederek (ekolali) konusmaya ¢aligirlar. Ayrica otizmli gocuklar, konusulanlari anlamada
da ciddi sikintilar yasayabilirler. Ozellikle soyut kavramlar1 anlamakta giicliik ¢ekerler ve bunun
sonucunda da ¢ogunlukla insanlarla iligki kurmaktan kaginmaktadirlar (S6kmen, 2010).
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Otizmli bireyler icin iletisim becerilerinin gelistirilmesi en temel hedeflerdendir. Agir otizmli
Ozellikleri olan, g¢evresiyle hi¢ ilgilenmeyen izole otizmlilere oncelikle iletisimin var oldugunu
ogretmek ilk hedeftir. Iletisimsel hedef ise her gocuk igin, bulundugu diizeye gore farklilasmaktadir
(Anonim, 2010b). Baz1 otizmli ¢ocuklar hig¢ sdzel iletisim gelistiremezlerken, konusabilen gocuklarin
da konusmayi belli bir amaca ve iletisime yonelik anlamli bir iletisim araci olarak kullanamadiklari
gorlilmektedir. Otizmli g¢ocuklarin yaklasik yarisi 5 yasina geldiklerinde dahi islevsel bir dil
kullanamayabilirler. Bununla birlikte pek ¢ok otizmli, isaret dili, yazi ve resim tahtalar1 ve bilgisayar
gibi araglarla iletisimlerini saglayabilirler (Ayta ve Korkmaz, 2010 ).

Otizmli ¢ocuklarin dil ve iletisim becerilerini gelistirmede davranig¢1 yontemlerin oldukga basarili
oldugu goriilmektedir. Bu yontemlerle, yapilandirilmis ortamlarda, ¢ocugun iletisim davraniglari
pekistirilerek ve bigimlendirilerek yetiskin beklentilerine yaklastirilmaktadir (Ege, 2006). Davranisgt
miidahale, 6grenciye birgok durumda kullanabilecegi ve sosyal acidan kabul edilebilmesi zor olan
davraniglara etkili alternatifler olusturacak becerileri uygulamasi ve gelistirmesi igin ¢oklu olarak
planlanmis firsatlar saglayarak bu yetersizlikleri ve asiriliklar1 diizeltmeye galisir (Birkan, 2009).
Otizmli ¢ocuklara sosyal beceri 6gretimi lizerine yapilan arastirmalar incelendiginde sosyal beceri
egitiminde sosyal bilginin otizmli ¢cocuga dogrudan aktarilmasi gerektigi goriilmektedir. Sosyal durum
ile ilgili ne, nerede, kiminle ve nasil sorularinin cevaplari otizmli ¢ocuga ¢ocugun anlayabilecegi dil
diizeyinde, kolay anlasilir, acik ifadelerle ve olumlu bir anlatim tarzi ile iletilmelidir. Sosyal bilgi
gorsel semboller ile birlestirilmeli fakat gorsel semboller acik, net, cocugun dikkatini verilmeye
calisilan mesajdan uzaklastirmayacak nitelikte olmalidir (Ozdemir, 2007).

Otizmli ¢ocuklarin egitimi amaciyla Uygulamali Davranigs Analizi (UDA)’nde sik¢a kullanilan
ogretim yaklasimlarindan biri de firsat Ogretimidir. Hart ve Risley tarafindan ilk kez 1968’de
tanimlanan firsat 6gretimi, bireylerin dil kullanimi ve bu becerileri genelleyebilmeleri agisindan ayrik
denemelerle 6gretime oranla daha etkili bulunmustur (McGee, Krantz Mason ve McClannahan, 1983;
Akt. Birkan, 2009). Firsat 6gretimini, cocugun bir konu hakkinda etkilesime girmesini bekleyip sonra
da daha fazla konugmasini saglamak amaciyla, tepkide bulunarak daha ayrintili konugma kazandirma
siireci olarak tanimlanmigtir. Ayrica girisimi ¢ocugun baslattifi, hi¢ uyaran verilmedigi ve ayrica
hedef davramis gerceklestiginde dogal pekistirme yapildigi icin firsat Ogretimi, dogal Ogretim
yontemleri arasinda yer almaktadir. Bunun yaninda firsat 6gretimi; (a) Cocugun ilgisini gekecek
araglarin bulundugu bir ortam hazirlama, (b) ilgisini ¢eken herhangi bir nesneye yonelmesini
(etkilesim baslatma) bekleme, (c) daha iist diizeyde ya da konugmaya yakin bir dil talep etmek ve (d)
yoneldigi nesneyi elde etmesini izin verme asamalarindan olugmaktadir. Bir baska nokta ise; firsat
Ogretiminin otizmli ¢ocuklarda etkili olduguna dair birgok arastirma bulgusunun oldugudur. Bu
arastirmalar, firsat Ogretiminin otizmli bireylerde, yavas edinimle, ancak yiiksek genelleme ve
kalicilikla sonuglandigini gostermistir. (Birkan, 2009).

Bu yontemleri yaninda iletisim becerisini kazanamayan veya sinirl iletisim becerisine sahip bireyler
icin alternatif iletisim yontemleri gelistirilmistir (Ozbey, 2009). Sozel iletisim becerileri olmayan
cocuklar icin fotograflar, bilgisayar sistemleri gibi alternatif iletisim teknikleri gelistirilmistir.

Bunlar soyle siralanabilir:

-PECS

-Isaret dili

-Resimli kartlar

-Etkinlik ¢izelgeleri

-Bilgisayar programlar1 (Ozbey, 2009).
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Yukarida deginilenlerden PECS (Picture Exchange Communication System) sistemi, Andrew Bondy
ve Lori Frost otizmli ve gelisimsel problemi olan ¢cocuk ve ergenlere hizli bir sekilde fonksiyonel
iletisim becerileri kazandirmak amaciyla gelistirmistir (Akt. Altun, 2003). PECS sisteminde ¢ocuga
iletisim kuracagi kisiye nasil yaklasacagi, nasil dikkatini ¢ekecegi ve istedigi seyi ifade etmek ve elde
etmek icin resim ya da sembolii karsisindaki ile nasil degis tokus yapacag dgretilir (Ozbey, 2009).

Otizmli ¢ocuklara sosyal beceri 6gretimi iizerine yapilan arastirmalar, sosyal beceri egitiminde sosyal
bilginin otizmli ¢gocuga dogrudan aktarilmasi gerektigini ortaya koymuslardir. Sosyal durum ile ilgili
ne, nerede, kiminle ve nasil sorularinin cevaplari otizmli cocuga ¢cocugun anlayabilecegi dil diizeyinde,
kolay anlagilir, agik ifadelerle ve olumlu bir anlatim tarzi ile iletilmelidir. Sosyal bilgi gorsel semboller
ile birlestirilmeli fakat gorsel semboller acik, net, cocugun dikkatini verilmeye caligilan mesajdan
uzaklastirmayacak nitelikte olmalidir (Ozdemir, 2007).

Iletisimdeki bozukluk otizmli g¢ocuklarda belirgin ve kalici niteliktedir. Bu yetersizlik otizmli
cocuklarin sdzel ve sdzel olmayan iletisim becerilerini etkilemektedir. Iletisimi egitim-6gretim
acisindan sozel ve sozel olmayan iletisim seklinde gorebiliriz. Otizmli ¢ocuklar bu iki iletisimle ilgili
olarak egitim almalidir (Keen, Sigafoos ve Woodyatt, 2001; Sucuoglu vd., 1998). Dolayisiyla otizmli
cocuklarin sosyal becerilerinin gelismesi i¢in, uygun sosyal etkilesimi baslatmay1 ve digerlerinin
baglattiklar1 etkilesime uygun tepki vermeyi ve onlarla olumlu iliskiler kurmayi ve siirdiirmeyi
ogretmek gerekmektedir (Kalyoncu, 2009).

Amacg

Otizmli ¢ocuklarin en 6nemli sorunlarindan biri iletisim bozuklugu oldugundan bu c¢alisma ile 6zel
egitimde goérev yapan Ogretmenlerin otizmli c¢ocuklarla gegirdikleri iletisim siireci hakkindaki
goriislerinin ortaya ¢ikarilmas1 amaglanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit
aranmaktadir:

1.0tizmli ¢ocuklarla iletisim kurmak i¢in hangi yollar kullanilmaktadir?

2.0tizmli ¢ocuklarla hangi iletisim yolunun kullanilacagina nasil karar verilmektedir?

3.0tizmli ¢ocuklarla iletisim kurmak i¢in materyal kullanilmakta midir?

4.0tizmli ¢ocuklarla iletisim kurmada ¢evrenin bir etkisi var midir?

5. Otizmli ¢ocuklarla iletisim kurulmasini engelleyen etmenler var midir? Nelerdir?

6.0tizmli ¢ocuklarla iletisim kurulmasina yardimci etmenler var midir? Nelerdir?

YONTEM

Bu arastirmada, nitel paradigmaya dayanan nitel arastirma yaklagimi benimsenmistir. Nitel
arastirmalarin, lizerinde arastirma yapilan kisilerin sahip olduklar1 deneyimlerden yararlanma, duygu
ve diisiincelerini anlayabilme bakimindan tercih edilen bir aragtirma teknigi oldugu bilinmektedir
(Ekiz, 2009; Ekiz, 2013). Nitel arastirmalarda, arastirma problemine yonelik miimkiin oldugunca
ayrintili ve derinlemesine bilgi toplamaya calisilmaktadir. Arastirmanin yontemi ise daha ¢ok nitel
arastirmalarda tercih edilen 6zel durum yéntemidir. Ozel durum arastirmasmm birgok arastirma
yonteminden ayiran yonil, egitimin c¢esitli konularin1 anlamada 6zellikle “nasil” ve “ni¢in” sorulari
yoneltildiginde tercih edilen bir yontem olmasidir (Ekiz, 2013).

Orneklem
Arastirmanin  Orneklemi, amagli Orneklem ¢esitlerinden uygun durum oOrnekleme yolu ile
belirlenmistir. Nitel arastirmalarda, 6rneklemi derinlemesine arastirabilmek i¢in Orneklem grubu

kiigiik olarak belirlenir ve amagli Ornekleme yolu izlenir (Ekiz, 2013; Tavsancil ve Aslan,
2001).Uygun durum 6rneklemesi ise arastirma yapilacak birey ya da gruplarin arastirma siirecine dahil
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edilmesinin daha kolay ya da bunlara daha kolay ulasilabilir olmasiyla iliskilidir (Ekiz, 2013). Bu
dogrultuda arastirmanin 6rneklemini 2009-2010 yilinda Trabzon ve Samsun’da Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon Merkezinde gorev yapmakta olan 5 6gretmen olusturmustur.

Otizmli 6grencilerin egitimi i¢in 6zel egitim sinif dgretmeni, rehber 6gretmen veya psikolog, okul
Oncesi 0gretmeni/cocuk gelisimi ve egitimi 6gretmeni zorunlu olarak 6zel 6zel egitim kurumlarinda
bulunmasi gerekmektedir (Milli Egitim Bakanligt [MEB], 2005). Dolayisiyla katilimeilar
belirlenirken; 6zel egitimde her alani temsil eden en az bir katilimcinin olmasina dikkat edilmistir. Bu
durum goz oniine alinarak 1 Ozel Egitim Ogretmeni,2 Okul Oncesi Ogretmeni,1 Rehber Ogretmen, 1
Zihinsel Engelliler Sinif Ogretmeni ile arastirma yiiriitiilmiistiir. Katilimeilarin 6zellikleri Tablo 1°de
verilmistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Ozellikleri

Katihmeilar il Mesleki Deneyim (y1il) Gorev Cinsiyet
0, Trabzon 1yl Okul Oncesi Ogretmeni K
0, Trabzon S5yl Ozel Egitim Ogretmeni K
0, Samsun 5 yil Zlvhlnsel _ Engelliler Sinif E
Ogretmeni
0O, Trabzon 10 y1l Rehber Ogretmen K
(o Samsun 15 yil Okul Oncesi Ogretmeni K

Aragtirma etigi ¢ercevesinde katilimeilarin isimleri kullanilmanustir. Bu nedenle katilimer dgretmenler
01, O, O3, Oy, Os, O, kodlartyla isimlendirilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Nitel aragtirma yaklasiminin benimsendigi arastirmalarda yaygin olarak kullanilan bilgi toplama
teknikleri; gozlem, goriisme ve dokiiman incelemesidir. Bu arastirmada ise veriler yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi ile toplanmustir. Yari yapilandirilmis goriisme tekniginde arastirmact goriisme
sorularin1 6nceden hazirlar; ancak goriisme sirasinda arastirilan kisilere kismi esneklik saglayarak
olusturulan sorularin yeniden diizenlenmesine ve tartigilmasina izin verir (Ekiz,2009).

Goriisme sorularinin  hazirlanmasi asamasinda Oncelikle arastirmaci tarafindan taslak sorular
olusturulmus ve bir uzman goriisiine sunulmustur. Uzman goriisii dikkate alinarak gerekli degisiklikler
yapilmis ve son sekli verilmis olan Gortisme Formu 6 agik uglu sorudan olusturulmustur.

Katilimcilarla gerceklestirilen goriigmeler, ses kayit cihaziyla, katilimcilarin onayr alinarak
kaydedilmistir. Ortalama 15 dakika siiren goriismeler, Trabzon’da gorev yapmakta olan katilimcilarla
yliz yiize, Samsun’da gdrev yapmakta olan katilimcilarla ise telefonla gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Goriismelerden sonra ses kayit cihazi ile kaydedilen veriler, metne doniistiiriilmiistiir. Veriler, betimsel
analiz ve igerik analizi teknigi ile analiz edilmistir. Betimsel analizde, temel alinan soru ya da konu
baslik haline getirilerek, basliga uygun verilerden dogrudan dogruya alintilar yapilarak analizler ortaya
konur (Ekiz, 2013). Bu dogrultuda daha iyi agikladig1 diisiiniilen ifadelerden dogrudan alintilara yer
verilmistir. I¢erik analizinde ise verilere dayal1 olarak kategoriler ve kategorilere bagl alt kategoriler
olusturulur (Ekiz, 2013). Bu dogrultuda goriismelerden elde edilen ham veriler kodlama yapilarak,
kategoriler belirlenmistir. Veriler bu kategoriler altinda siniflandirilarak okuyucu icin anlamli hale
getirilmistir. Kodlama ve kategorilestirme islemi tekrarli olarak yapilmistir. Boylece arastirmanin
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problemine ve amacina bagli kalinarak, tekrarli ve gereksiz kodlamalar ¢ikarilmis, gerekli goriilen
kisimlarda yeni kodlamalar eklenmistir. Verilerin analizi {i¢ arastirmaci tarafindan bagimsiz bir sekilde
yapilarak giivenirlik saglanmaya ¢alisilmistir (Ekiz, 2013).

BULGULAR VE YORUM

Katilimcilarla gergeklestirilen goriismelerden elde edilen veriler “Otizmli ¢ocuklarla iletisim yollart,
otizmli c¢ocuklarla kullanilacak iletisim yolunu belirleyen etmenler, otizmlilerle iletisim kurmada
kullanilan materyaller, otizmli ¢ocuklarla iletisim kurmada ¢evrenin etkisi, otizmli ¢ocuklarla iletigimi
olumsuz etkileyen etmenler, otizmli ¢ocuklarla iletisim kurulmasina yardimci olan etmenler” olmak
iizere 6 kategoride incelenmis ve bu kategoriler tablolar halinde sunulmustur.

Otizmli Cocuklarla Kullanilan Iletisim Yollart

Otizm; sosyal iliskiler, iletisim, davramis ve biligsel gelismede gecikme ve sapmayla belirli
noropsikiyatrik bir bozukluktur (Top, 2009). Otizmli ¢gocuklarin en 6nemli sorunlarindan birisi iletigim
bozuklugu oldugundan egitim-6gretim agisindan en Onemli hedefin otizmli bireylere iletisim
becerilerinin kazandirilmasi oldugu katilimcilar tarafindan da vurgulanmustir.

Higbir otizmli ¢ocuk, otizm &zellikleri yoniinden birbirinin aynisi degildir (Top, 2009) Dolayisiyla
otizmli ¢ocuklarla kullanilabilecek belirli bir iletisim yolunun bulunmadigi ve her otizmli cocuga gore
kullanilabilecek iletisim yolunun farklilik gdsterdigi ifade edilmistir. Bu diisiince paralelinde olan
katilime1 goriiglerinden bazilari asagida verilmistir:
Otizmli ¢ocuklarla genelde her ¢cocugun bireysel ozelliklerine gére hareket ediyoruz,
her ¢ocuk icin bir yontemle ¢tkamiyoruz yola. Her ¢cocugun bireysel farkliligi neyse biz de
ona gore iletisim kurmaya ¢alisiyoruz. Bize ipucu veren genelde ¢cocugun kendisi ve her
cocukla iletisimimiz farkli oluyor (O,).
Her ¢ocuk kendi icinde ozel, dolayisiyla her ¢ocuga hitap etme sekli de ona gore
degisiyor. Her cocugun kendine gére alabilecegi bir yontem var (O,).

Otizmli ¢ocuklarla kurulan iletisim yollart ¢ocugun 6zelliklerine gore degismektedir. Gorligmelerden
elde edilen verilere gore otizmli c¢ocuklarla iletisim kurmak igin tercih edilen yollar tablo 2’de

verilmistir.

Tablo 2:0tizmli Cocuklarla Kullanilan iletisim Yollap

iletisim Yollar1 O, 0, 0, O, Os
Tensel Temas ile N N N
Materyallerle N N

Sozel iletisimle N N

G0z temast ile N N

Isaret dili ile N

Gorsel uyaricilarla N N

Isitsel uyaricilarla V v

Cocuk sarkilari ile N

Dikkat ¢cekmeye caligarak N

Tablo 2 incelendiginde otizmli ¢ocuklarla iletisim kurmak igin tercih edilen yollar arasinda tensel
temas, materyaller, isaret dili, sozel iletisim, gbz temasi, gorsel uyaricilar, isitsel uyaricilar, ¢cocuk
sarkilart bulunmaktadir. Katilimcilarin tercih ettikleri iletisim yollari ile ilgili goriislerden bazilar
asagida verilmistir:
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Otizmli ¢ocuklarla ben mutlaka tensel temas yapimasini ongoriiyorum. Yani onlarin
ellerini tutmak ya da parmak ugarilyyla oynamak gibi. Parmak uc¢larinin beyinde bir yolu
var. Bu yiizden genelde mutlaka bir dokunurum (Os).

Otizmli ¢ocuklarin  dikkatleri daginik oldugu igin g6z temasi kurmaya o6zen
gosteriyorum (O3).

Otizm deyince aklimiza gelebilecek problem iletisimdeki, sosyal yondeki bozukluklar,
eksiklikler. Dolayisiyla iletisimin ana merkezi neresi? Gozii. Burada da en biiyiik problem
ne? Goz iletisimin olmamasi ya da ¢ok kisa siireli olmasi. O yiizden kullanabilecegin en
onemli aracim dil oluyor, dilimi ¢ok iyi kullanmak zorundayim. Sesimdeki tonlamami,
yumugakligi ve verecegim komutlar: ¢ocugun dikkatini ¢ekebilmek igin ¢ok iyi kullanmam
gerekiyor (O;).

Dolayisiyla otizmli ¢ocuklarla kullanilan iletisim yollar1 otizmli ¢ocuklarin 6zelliklerine gore degistigi
goriilmektedir.

Otizmli Cocuklarla Kullanilacak Iletisim Yolunu Belirleyen Etmenler

Goriismelerden elde edilen verilere gore otizmli ¢ocuklarla kullanilacak iletisim yolunun belirleyicileri
bulunmaktadir. Bu belirleyiciler tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3:Otizmli Cocuklarla Kullanilacak Iletisim Yolunu Belirleyen Etmenler

Iletisim Yolunu Belirleyen Etmenler 0O, 0, 0, 0, 0;
Otizmli bireyin tepkisi N N
Aileden alinan bilgiler N

Bireysel farkliliklar N

Gozlem sonuglart N N

Otizmli bireyin ilgisi N

Teorik bilgiler ile deneyimlerin bileskesi N

Deneme yanilma yolu ile elde edilen sonuglar N N N
Serbest birakarak N N

Yakin mesafede durarak N

Otizmli ¢ocuklarla kullanilacak iletisim yolunun belirleyicileri olarak; otizmli ¢ocuklarin tepkisi,
aileden alinan bilgiler, bireysel farkliklar, gozlem sonuglari, bireylerin ilgisi, teorik bilgiler ile
deneyimlerin bileskesi ve deneme yanilma yolu ile elde edilen sonuglar sayilabilir. Ayrica otizmli
cocugun dikkatini ¢cekmeye ¢aligmak, ¢ocuga yakin mesafede durmak ve serbest ortamda birakarak
dogal ortamina girebilmeyi beklemek iletisim yolunu belirlemede 6nem tagimaktadir:
Cocukla dnce iletisime ge¢cmeye ¢alisiyoruz. Onun verdigi tepki ¢ok onemli eger
iletisim kurabiliyorsak devam ediyoruz. Konusamayan, ¢ok degisik tepkili otizmlilerimiz
var, hep giilen var, hep aglayan var, siirekli saldiran var. Bunlarin ozellikleri bize hangi
iletisim yolunu kullanacagimizi gésteriyor. Ornegin her sabah “merhaba” diyorsunuz
bakiyorsunuz, eger doniit alabiliyorsaniz devam ediyorsunuz, doniit alamiyorsaniz zaten
yanlis yolda oldugunuzu diisiiniip yontemi degistiriyorsunuz (O,).
Oncelikle égrencimle ilgili ailesinden detayli bir bilgi aliyorum. Burada zaten
oncelikli olan ailenin bana verdigi bilgiler. Cocukla bas basa kaldiktan sonra ¢ocugun
once neler yapabildigine bakarim. Otizmli ¢ocuk zaten sagi solu kurcalayacaktir.
Konusamayacagi igin sana sormayacaktir. Burada yapmamiz gereken en onemli sey
zaten gozlem yapmak, gozlem yaptiktan sonra kendimize gére bir plan program
hazirlamak. Benim yaptigim sey su,; aileden bilgileri aldiktan sonra ¢ocugu ortamda
serbest birakirim acaba beni ortamina nasil alir, ortak iletisgim nasil kurabilirim? diye
gozlem yaparim (O3).
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Cocuklary ilk once gozlemliyoruz, gézlemledikten sonra cocuklart kendi hallerine
birakiyoruz ve gozlemliyoruz. Onlarin bize vermis oldugu davramslardan yola ¢ikarak,
kendi ilkelerimizle beraber yontemimizi kendimiz olusturuyoruz (O,).

Otizmli c¢ocuklarla kurulacak iletisim yolunun belirleyicileri yine ¢ocugun o6zellikleri ile ilgilidir.
Burada 6nemli olan ¢ocugun iletisim kurulmasina imkén verecek 6zelligin ortaya ¢ikarilmasi oldugu
sOylenebilir.

Otizmlilerle Iletisim Siirecinde Kullanilan Materyaller

Otizmlilerle iletisim siirecinde materyallerden destek alindigi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.
Ifade edilen Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4:Otizmlilerle iletisim Siirecinde Kullanilan Materyaller

Materyaller (o)) 0, 0, 0O, 0,
Resimli kartlar N \ N
Gorsel materyaller N N \

Isitsel materyaller N N

Birden fazla duyuya hitap eden materyaller \

Ilgi geken her sey \ N

Resimli kartlar, gorsel-isitsel materyaller, birden fazla duyuya hitap eden materyaller otizmli
cocuklarla iletisim kurmak icin kullanilan materyaller olarak belirtilmistir. Daha genel bir ifade ile
otizmli g¢ocuklarin ilgisini ¢ekebilecek her seyin iletisim materyali olarak kullanilabilecegi ifade
edilmistir. Katilimeilardan bazilarinin gériisleri asagidaki gibidir:

Otizmli ¢ocuklarla iletisimde gorsel-isitsel uyaricilar araciligiyla 6zellikle el ¢irpma,
dikkat ¢ekecek oyuncaklaria, sikli ve sesli materyaller, c¢ocuk sarkilari, aklina
gelebilecek her tiirlii seyi kullaniyoruz. Bireysel farkliliklar dikkate alindigi zaman verilen
tepkiler farkli oldugu icin her yolu deniyoruz (O,).

Genellikle materyallerden gorsel ve dokunsallart kullaniyorum. Teknoloji o kadar
ilerledi ki elini gilek resminin tistiine siiriiyorsun ¢ilegin kokusunu aliyorsun. Ayni anda
goze hitap etti, dokundum elime hitap etti, kokladim burnuma hitap etti. Zaten bes
duyuyla ¢calismak gerekiyor bes duyuyla birlikte yapilan iletisim daha basarii oluyor

(Oy).
fletisim siirecinde otizmli ¢ocugun iletisim kurulmasma imkan veren ozelliginin belirlenmesinin
ardindan cocugu iletisime gecirecek materyalin belirlenmesi ve bu materyalin islevsel bir sekilde
kullanilmasinin 6nemli oldugu anlasilmaktadir.

Otizmli Cocuklarin Iletisim Siirecine Cevrenin Etkisi

Goriismelerden elde edilen verilere gore otizmli ¢ocuklarla kurulan iletigsim {izerinde ¢evrenin olumlu
ve olumsuz etkilerinin oldugu goriilmektedir. Katilimeilari goriisleri tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5: Otizmli Cocuklarla iletisim Kurmada Cevrenin Etkisi

Kalabalik ortamda iletisimi engelliyor

Cevrenin lletisime Etkisi O, 0, 0, Oy 0,
Olumsuz etkiliyor N N N| N| )
Olumlu etkiliyor N N
7
J

Saldirgan davraniglara sebep olabiliyor

Sosyallesmeyi sagliyor N
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Tablo 5 incelendiginde otizmli c¢ocugun bulundugu ortamin kalabalik olmasi iletigsimi
engelleyebilmekte ve otizmli ¢ocugun saldirgan davranislarda bulunmasina neden olabilmektedir.
Cevrenin olumlu etkilerinden biri ise otizmli ¢ocugun sosyallesmesine yardimei olmasidir. Katilimci
goriislerinden bazilari su sekildedir:
Genelde dikkatleri daginik oldugu icin cevre onlart olumsuz etkiliyor. Bireysel
calismalarda daha faydali oluyoruz. Mesela ¢cogunlukla grubun iginde ona ulasamiyorum
ama bireysel odada direkt olarak istedigimiz iletisimi kurabiliyoruz. Yani grup i¢inde ben
kendime dikkati toplayamiyorum. Iletisim icin bireysel olmasi ve dikkat dagitmayacak
kadar obje bulunmasi énemlidir. Bir otizmli cocugumuz digsarida farkli davranabiliyor ve
yamnda baskalart oldugu zaman saldirgan davranislar sergileyebiliyor. Normalde sakin
bir ¢ocuk ama kalabaliktan, sesten -mesela televizyonun yiiksek seste acilmasindan-
cevreye karsi bakislar: degisebiliyor ve biraz da saldirgan davranisglar sergileyebiliyor
(Os).
Swnif ortami otizmli ¢ocuklar igin dikkat dagitan objelerden arindirilmis olmal.
Hatta otizmli ¢cocukla ¢alisirken amag¢ neyse o amaca yonelik materyal ile ogretmen ve
ogrencinin bas basa olmast yeterli diye diistiniiyorum. Ciinkii otizmli ¢ocuklary diger
cocuklardan ayiran ézelliklerden birisi cevreye karsi takintilarinin olabilmesidir (O,).
Otizmliler zaten yasam boyu yetiskin destegine ihtiya¢ duyan bir grup. Yani bu
toplumun ¢ocugu bu, o toplum olmadan sosyallesemez, ¢evre olmadan sosyallesemez, o
cevre olmadan normalleri yasayamaz. Hele de bazen éyle olur ki en deneyimli en iyi
uzmanin veremedigini ¢ocuklar birbirine verir. Kendi iclerinde iletisimi daha rahat
saglayabilirler. Onun icin cevreyi de sartlart da en uygun hale getirmek lazim (O,).

Otizmli ¢ocuklarla saglikli bir iletisim kurulabilmesi i¢in ¢evrenin sade, dikkat dagitici objelerden
arindirilmis olmasinin ve ortamda sadece amaca yonelik materyal bulunmasinin 6nemli oldugu
gorlilmektedir.

Otizmli Cocuklarla Tletisimi Olumsuz Etkileyen Etmenler

Goriismelerden elde edilen verilere gore bazi etmenler otizmli g¢ocuklarla iletigimi olumsuz
etkilemektedir. Otizmlilerle iletisimi olumsuz etkileyen etmenler tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6:0Otizmli Cocuklarla Iletisimi Olumsuz Etkileyen Etmenler

Iletisimi Olumsuz Etkileyen Etmenler 0, 0, 0, 0, 0;
Aile V V N
Cevre v N
Bireysel ozellikleri N

Otizmlilerle iletisimi olumsuz etkileyen etmenler; aile, ¢evre ve bireysel Ozellikler olarak ifade
edilmistir. Katilimcilardan bazilarinin bu noktadaki goriisleri su sekildedir:

Aile iletisimi olumsuz etkileyebiliyor. Ciinkii benim kurdugum iletisimi ya da
yaptigim dersi bir ¢alisma olarak gormiiyor. Pecs sistemi kullaniyorum suan, ¢ocukla
eslestirme kartlart ile ¢alisiyorum ama ailesi bunu ders olarak gormedigi icin ekstra
olarak onu oksijen tedavisine gotiiriiyor, dil terapistine gotiiriiyor. Benden onlarin
uygulamis oldugu yontemleri istiyor, ben bunlari yapamam. Ciinkii onlar benim uzmanlk
alanmim degil. Bu dogrultuda benim yaptiklarimi bir ders veya bir ¢calisma gormedigi icin
ailesiyle iletisim sorunu yasiyoruz bu da direkt cocuga yansiyor (O;).

Dus etkenlerden uzak, daha dogrusu uyaranlardan uzak bir ortamda yapilan iletisim
daha saglhklidir. Uyaranlarin bol oldugu bir yerde cocukla iletisim kurmaya c¢alis,
konusmaya ¢alis ya da egitime yénelik hizmet vermeye ¢alis béliiniirsiin. Zaten dikkat ve
konsantrasyon bozuklugu var, ¢ok ¢cabuk dagilabilen bir grup, sen zaten onu o kadar zor
toparlyorsun ki onun iizerine bir de farkli uyaranlar eklendiginde tekrar basa
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doniiyorsun. Bu sefer ne olacak basa donmeyi birak basa donmek de miimkiin
olmayabiliyor. Agresiflesebiliyor (O,).
Otizmin en 6nemli belirtilerinden olan iletisim bozuklugu, otizmli ¢ocuklarla iletisim kurulmasin
engelleyen en Onemli etmendir. Otizmli ¢ocuga sahip anne ve babalarin, ¢ocuklarin durumunu
kabullenmemeleri ¢ocukla iletisim kurulmasini engellemektedir. Bunun nedeni ise otizmli ¢ocuklarin
egitiminde aile faktoriiniin ¢ok etkili olmasidir (Kegeli, 2008).

Otizmli ¢ocuklarla iletisimi engelleyen ¢evresel etmenlerin velilerin gergekci olmayan beklentileri ve
cevredeki dikkat dagitici uyaranlar oldugu tizerinde durulmustur.

Otizmli Cocuklarla Iletisim Kurulmasina Yardimci Olan Etmenler

Katilimcilar tarafindan ifade edilen otizmli ¢ocuklarla iletisim kurulmasia yardimei olan etmenler
tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7: Otizmli Cocuklarla iletisim Kurulmasina Yardimci Olan Etmenler

Tletisime Yardimei Olan Etmenler 0, 0, O; Oy Os
Cocugun anlik durumu N \
Ilgi geken objeler N
Materyaller N N N
Pekistirecler V

Tablo 7 incelendiginde materyaller, pekistirecler, ilgi ¢ceken objeler ve ¢ocugun anlik durumu iletisime
yardimc1 olan etmenler oldugu goriilmektedir. Otizmli ¢ocuklarin iletisiminde yardimci olan
etmenlerle ilgili katilimc1 goriislerinden bazilar1 sunlardir:

Cocuk kendi iletisime gegebilecekse ogretmenin ¢ok da etkisi yok, onemli olan
cocugun kendisinin hazir olmasi. Onemli olan égretmenden ¢ok cocugun kendisinin hazir
olmasi bence (O,).

Kullandigim materyaller ve pekistiregler iletisime yardimci oluyor (O3).

Genelde somut materyaller ve cocugun ilgisini ¢ekecek her sey olabilir (O)).

Otizmli gocugun iletisime hazir olmasinin yani sira gesitli materyaller, pekistirecler ve ilgi ¢eken
objelerin de etkili oldugu vurgulanmaktadir.

SONUC

Otizmli c¢ocuklarin yasam boyu yetiskin yardimina ihtiya¢ duydugu, fakat en 6nemli sorunlarinin
iletisim kuramamalar1 oldugu goriilmistiir. Otizmli ¢ocuga sahip ebeveynlerin ¢ocuklar ile iletisim
kuramamalari hem otizmli ¢ocuk hem de ebeveynler agisindan olumsuz bir durumdur. Dolayisiyla
otizmli ¢ocuklarla iletisim kurabilmek i¢in ¢esitli yontemler denenmektedir.

Otizmli ¢ocuklarla iletigim kurabilmek i¢in tercih edilen yontemler otizmli ¢ocugun 6zelliklerine gore
degismekte ve kullanilacak yontemi otizmli ¢ocugun dzellikleri belirlemektedir.

Otizmli g¢ocuklarla iletisim kurmak i¢in tensel temas, c¢ocuk sarkilari, materyaller, dikkat c¢ekici
objeler, isaret dili, sozel iletisim tercih edilmektedir.

Otizmli ¢ocuklarla kullanilacak iletisim yolunu belirlemek i¢in oncelikle aileden ¢ocuk hakkinda
detayli bilgi alinmakta daha sonra otizmli ¢ocuklar ortamda serbest birakilarak taninmaya ¢aligilmakta
ve boylece kullanilacak iletisim yoluna karar verilmektedir. Karar verilen iletisim yolu denenerek
otizmli ¢ocuktan gelen tepkiye gére devam edilmekte ya da yontem degistirilmektedir.
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Cevre, otizmli ¢ocuklarla kurulan iletisimi olumlu ve olumsuz etkilemekte, g¢evrenin, otizmli
cocuklarin ozelliklerine gore diizenlenmesi gerektigi, sade ve dikkat dagitici objelerden arindirilmig
ortamin iletisimi olumlu etkiledigi sonucuna varilmistir.

Toplumda otizm hakkinda bilgi eksikligi oldugu ve bu bilgi eksikliginin otizmli ¢ocuklarin
sosyallesmesini engelledigi sonucuna ulagilmistir. Oysa otizmli g¢ocuklarin iletisim becerilerini
kazanabilmeleri i¢in akranlari ile ayn1 ortami paylagmasi gerekmektedir.

Otizmli cocuklarla kurulan iletisimi kolaylastiran unsur olarak ilgi c¢eken islevsel oOzellikteki
materyaller oldugu ifade edilmistir.

ONERILER

Otizmli ¢ocuklarla kurulacak iletisim yolu otizmli ¢ocuklarin 6zelliklerine gore degismekte ve her
cocuk icin gegerli olabilecek bir iletisim yolu bulunmamaktadir. Dolayisiyla otizmlilerle iletisim
kurabilmek icin her ¢ocuk ¢ok iyi taninmal1 ve bu dogrultuda hareket edilmelidir. Otizmli ¢ocuklarla
iletisim kurabilmek igin;
e Aileden detayl bilgi alinmalidir.
e Otizmli ¢cocuk ortamda serbest birakilarak gozlemlenmelidir.
e Gozlemler sonucunda bir iletisim yoluna karar verilmelidir.
e Karar verilen iletisim yolu denenerek otizmli ¢ocugun tepkisine gére devam edilmeli ya
da yontem degistirilmelidir.
e Otizmli ¢ocuklarla iletisim kurmak i¢in sade, dikkat dagitici objelerden arindirilmig
ortamlar tercih edilmelidir.
o Sozel iletisim yolu tercih edilen otizmli bireylerle kisa ve net ifadeler kullanilmalidir.
Toplum otizm hakkinda bilgilendirilmeli, otizmli c¢ocuklarin toplum tarafindan
kabullenerek sosyallesmesine yardimei olunmalidir.
e Bu ve benzeri arastirmalar, hem nitel hem de nicel arastirma yaklagimlarinin birlikte
kullanilmasi yoluyla farkli illerde de ytriitiilerek bu konuda iilkemizi temsil edici veriler
toplanmasi 6nerilmektedir.
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Extended Abstract

Purpose and Significance: One of the important cognitive skills is concentration in order to create
successful and effective social communication. Language development during childhood is followed
by a regular order as well as other development areas. The process of development starts the sounds
produced by a child's birth followed by other developmental phases. However, this development does
not follow the same way for each child. Speech and language development with inadequate or delayed
in children as well as the lack of communication and deficiencies are observed on behavior, reactions,
and some physical and mental abilities. Speech and language development with inadequate or delayed
in the children as well as other areas such as social, mental, behavioral, and communicative
development impairments or differences are the most important symptoms of “autism”. With all this in
mind, the purpose of this study is to find out the views of special education teachers about
communication strategies to the children with autism.

Method: In this study, a qualitative research approach was adapted in which a case study method was
used. Purposive sampling technique was selected as a sample group. The participants of the study
composed of 5 teachers who were working at the centre of special education and rehabilitation in the
cities of Trabzon and Samsun. The data were collected through a semi-structured interview form
which included 6 open ended questions. The data were processed by content and descriptive analysis
techniques. The results were interpreted in relation to the available literature. The citations of the data
were provided by means of phases, sentences, paragraphs and tables.

Results: Communication strategies to the children with autism are sensual contact, children's songs,
materials, eye-catching objects, verbal communication and sign language. However, the preferred
communication strategies vary according to the characteristics of the children with autism.
Furthermore, in order to determine communication strategies, detailed information is taken from
parents, and then the children with autism try to be recognized. Communication strategies continue or
change according to the response to the children with autism. Environment has positive and negative
effect on communication to the children with autism. Thus, environment should be organized
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according to the characteristics of the children with autism. Simple environment positively affects the
communication to the children with autism. There seems to be lack of information about autism in the
community as general, and thus this prevents the socialization of children with autism.

Discussion and Conclusions: The ways of communication to the children with autism vary according
to the characteristics of the children, and so there is not always only one way of communication that
may be applicable for every child. Therefore, to communicate to the children with autism, every child
has to be recognized individually and effectively. In order to communicate to the children with autism:
*Detailed information about the children with autism should be taken from families.

*The children with autism should be observed when they are in a released environment.

*As a result of making observations on the children with autism, an effective communication path has
to be preferred.

*According to the reactions of the children with autism, the selected communication strategies should
be continued or modified in relation to the needs.

*To communicate to the children with autism, simple and convenient environments without having
distractive objects should be preferred.

*The selected way of verbal communication to the children with autism should be short and has clear
statements.

*The community should be informed and provided ways of how to help the children with autism in
order to socialize them.
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